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Деятельность. Объекты окружающей среды, факторы, опасности.
БЖД – область науки, которая изучает опасности, угрожающие человеку, закономерности их проявления, предотвращения и ликвидации.

Деятельность – специфическое человеческое отношение к окружающему миру, сущность которого составляет преобразование этого мира в интересах человека.

Виды деятельности – работа, спорт, искусство, учеба.

Аксиома: любая деятельность потенциально опасна.

Все то, что окружает человека, составляет объекты.

Человека окружает:

1. Космос;

Атмосфера;
2. Гидросфера;

3. Литосфера;

4. Социум;

5. Продукты.
Фактор – элементы окружающей среды: температура, состав воздуха, скорость движения воздуха. Факторы оказывают влияние на человека. 
Опасность – явление, процесс, фактор, который в определенных условиях может нанести ущерб здоровью человека или материальный ущерб.

Классификация опасностей:
1. По природе происхождения:

1.1. Природные:

1.1.1. Связанные с космосом – метеориты;

1.1.2. Связанные с гидросферой – цунами.
1.2. Техногенные;

1.3. Антропогенные – ошибки человека – ошибка пилота;
1.4. Социальные;

1.5. Экологические.
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1. Положения
 ТБ;

2. Риск;

3. Приемлемый риск;

4. Нормативно-правовые документы по безопасности жизнедеятельности.

Любое начинание проходит следующие этапы:

1. Идея;

2. Научно-исследовательские и изыскательные работы;

3. Проектирование;

4. Изготовление или строительство;

5. Испытания;

6. Эксплуатация и модернизация;

7. Утилизация.

Риск – количественная характеристика реализации опасности.
R = nреализ/Nвозм
В России ежегодно на работе погибает n = 7*103 человек.

Всего работников N = 70*106 человек. 

Риск погибнуть на производстве R = 10-4.

Риск погибнуть в ДТП: Rдтп = 35*103/142*106 = 2,6*10-4.
Не естественной смертью погибают R = 400*103/142*106 =3*10-3.

Риски:

1. Страховые;

2. Профессиональные;

3. Индивидуальные (личностные);

4. Коллективный (групповой);

5. Территориальный.

	Отрасль
	R (год)

	Сх
	2*10^-4

	Промышленность
	1.2*10^-4

	Строительство
	3.2*10^-4

	ДТП
	2.4*10-4

	Связь
	5*10^-5


Пути уменьшения рисков:
1. Совершенствование технических средств;

2. Подготовка персонала;

3. Ликвидация последствий.

Причинно-следственная связь.

Если риск меньше 10^-4, то профессия безопасна – студенты, библиотекари.

Если риск меньше 10^-3, то относительно опасные профессии – металлурги, строители.
Если риск меньше 10^-2, то опасные профессии – горняки, скалолазы.

Если риск больше 10^-2, то – экипаж военного вертолета.
Законодательство РФ о безопасности труда: законы РФ. Имеют наивысшую юридическую силу. Высшие критерии организации безопасности. Конституция РФ.

Подзаконные акты: указы президента,  постановления правительства, приказы ректора.

1. Конституция РФ.

2. Трудовой кодекс.

3. Об обязательном социальном страховании от несчастных случаев и проф. заболеваний.

4. О страховых тарифах и профессиональных заболеваниях.

5. О коллективных договорах и соглашениях.

6. О промышленной безопасности опасных производств.

7. Об отходах производства и потребления.

Обязанности работодателя:
1. Обеспечить безопасность работников при эксплуатации зданий, оборудования, технологических производств и процессов, инструментов и сырья;

2. Обязан обеспечить применение индивидуальных и коллективных средств защиты;

3. Обязан обеспечить режим труда и отдыха в соответствии с законодательством РФ;

4. Обязан обеспечить обучение безопасным методам работы, оказанию первой медицинской помощи при несчастном случае;

5. Обязан не допускать работников к работе, не прошедших инструктаж по технике безопасности;

6. Обязан обеспечить расследование несчастных случаев и принятие мер по их недопущению.

Работник обязан:

1. Соблюдать требования по охране труда, установленных законом и правилами и инструкциями по охране труда на данном предприятии или учреждении;

2. Проходить обучение безопасным условиям труда;

3. Уметь оказать первую медицинскую помощь;

4. Проходить проверку знаний, необходимых для работы;

5. Немедленно извещать вышестоящего руководителя о любой ситуации, угрожающей жизни и здоровью людей.

Предприятия, имеющие 100 и более человек в штате, обязаны иметь одного  выделенного человека, ответственного за технику безопасности.

Работник имеет право на рабочее место, отвечающее требованиям охраны труда. Имеет право на обязательное социальное страхование от несчастных случаев и профессиональных заболеваний. На получение достоверной информации по существующим рискам для здоровья и о мерах по защите. Отказаться от выполнения работ в случае возникновения опасности для здоровья или нарушения правил техники безопасности. Обращаться в органы государственной власти по вопросам охраны труда.

Несчастные случаи и их расследования

Организационные принципы:
1. Защита временем;

2. Информации;

3. Причинности;
4. Несовместимость с МАГАТЭ;

5. Нормированная;

6. Подбор кадров;

7. Резервирование;
8. Эргономичности – для повышения производительности рабочее место должно быт эргономичным;

Управленческий:

1. Принцип адекватности – на разных организациях требования различные в зависимости от характера. По-разному должна быть организована охрана труда;

2. Принцип контроля – контроль может быть ведомственным (роспись в журнале);
3. Минимизация затрат – сопоставление материальных затрат и результатов. Чем  больше затраты, тем больший уровень безопасности;

4. Обратной связи – отдел охраны труда не только проверяет, но и помогает;

5. Ответственности – за нарушение правил ТБ есть ответственность: дисциплинарные – для студентов, административные – для руководителей, материальные;

6. Плановости;

7. Стимулирование;

8. Эффективность;

Значение для здоровья.
1. Температура воздуха;

2. Атмосферное давление;

3. Относительная влажность;

4. Скорость ветра;

5. Интенсивность радиационного излучения;

Основной нормативный документ  по микроклимату – СанПиН 2.2.4.548-96  – гигиенические  требования к микроклимату в помещении.  Существует три класса энергозатрат:
1. I  - 150 кКал/час.

a. I a – до 120 кКал/час.

b. I б – от 121 до 150 кКал/час. Перенос тяжестей до одного килограмма. 

2. II – 250 кКал/час.

a. II а – от 151 до 200 кКал/час. Более сложные работы легкой промышленности;

b. II б – от 201 до 250 кКал/час. Перенос тяжестей до 10 кг.

3. III  > 251 кКал/час.

Условия труда на рабочем месте в соответствии с гигиеническими критериями подразделяются на 4 класса:

1. Оптимальные – их воздействие в течение длительного времени (в течение рабочей смены) и систематически (до пенсии – в течение всего трудового стажа) не приводят к изменениям и нарушениям функциональности человека.

2. Допустимые – их сочетание в течение длительного и систематического времени могут вызвать незначительные приходящие изменения в функциональном состоянии организма человека. Могут вызвать, а могут и не вызвать.
3. Вредные – невозможно на всех производствах создать оптимальные или допустимые параметры (гальванический цех). Их воздействие может вызвать профессиональные заболевания и отклонения в состоянии организма человека.
4. Опасные – приводит либо к серьезным травмам либо даже к смерти.
Воздушная среда характеризуется микроклиматом, ионным составом воздуха и инградиентными включениями веществ – запыленность, загазованность.

Предельно допустимые концентрации – ПДК.

Предельно допустимый уровень – ПДУ.

Вещества в промышленности:

1. по химическому составу: органические, неорганические.
2. по агрегатному состоянию: газы, аэрозоли, пары

3. по опасности воздействия на человека – малоопасные, чрезвычайно опасные…

Нормативный документ – ГОСТ.

Электробезопасность
Жизнь современного общества без электричества представить невозможно.
Доля несчастных случаев от электротравм – около 3%. Доля смертельных случаев от электричества – около 12%.

В России от электротравм гибнет от 3000 до 5000 человек в год.

На каждый смертельный случай приходится порядка 50 средней тяжести и порядка 100 легких травм.

50% смертельных случаев приходится на энергетиков, и 50% - на тех, кто не работает с электрической энергией.

Существует 6 категорий допуска для работы с электрической энергией.

Все электрические сети делятся на:

1. низковольтные – до 1000 В.

2. высоковольтных – выше 1000 В.

Электробезопасность – это система организационных и технических мероприятий и мер, обеспечивающих безопасность людей при опасных и вредных воздействиях электрического тока, электростатических полей, электрической дуги и т.д.

Величины:

1. Электрический ток – в амперах. Обозначается I(A).

2. Напряжение – U(В)
3. Время воздействия – T(c)

4. Частота тока – f(Гц)
5. Род тока – переменный или постоянный
R=f(I, U, T, f, другие условия) – риск быть пораженным.

Воздействие тока на организм человека – ток оказывает на человека комплексное физиологическое воздействие.

Воздействие тока на организм человека:

1. термическое – при прохождении тока через что угодно нагревает то, через что он проходит. Это ожоги с последующим возможным заражением крови.
2. биологическое – самое сложное воздействие.
3. химическое

Электрокардиограмма – электрическая сердечная.

Предельно ощутимый ток для разных людей различен, различен для постоянного и переменного тока. Для переменного тока: Iпо =0.5.. 1.5 мА. Для постоянного тока: Iпо =4 .. 5 мА. Величина тока может быть такой, что внешний ток забивает команды мозга - порогово не отпускающий ток. Iпн = 10 .. 15 мА. Для постоянного Iпн = 60 .. 80 мА.

Особой важностью обладает прохождение  тока через область сердца.

Основные причины электротравматизма:

1. Физическая несовместимость биологических процессов в организме человека и электрического тока;

2. Отсутствие наглядности опасности;

3. Непонимание людьми опасности поражения электрическим током;

4. Непродуманные и несовершенные технические способы осуществления преобразования электрической энергии в световую  и другие;
Фибриляционный ток – порядка 100 мА.

Степень поражения зависит от временивоздействия.

	Длительность, с
	Iпн, мА

	0.1
	400

	0.5
	125

	0.8
	75

	1
	50


Виды электрических травм

1. Электрические удары:

a. Судорожное сокращение мышц без потери сознания;

b. Судорожное сокращение мышц с потерей сознаний. Работа сердца и легких не нарушена;

c. Работа сердца и легких нарушена;

d. Клиническая смерть.

2. Электрические ожоги:

a. Покраснение;

b. Сильнее;

c. Сильнее;

d. Обугливание внутренних тканей.

Электрические параметры  сопротивления тела человека

Поражение человека зависит от  рода тока, от силы тока, от времени воздействия, сопротивления пола, обуви, тела.

Напряжение прикосновения – напряжение между двумя  точками цепи  тока, которых одновременно касается человек.

Как правило ток через тело  человека может течь, если тело человека касается  двух точек с разными потенциалами:

1. Рука-рука;

2. Рука-нога;

3. Нога-нога;

Наибольшим сопротивлением обладает эпидермис. Существует реактивная и емкостная составляющая сопротивления эпидермиса.

Можно составить эквивалентную схему замещения – схема из последовательно включенной RC – R – RC цепей – для замены человека в эксперименте. Наиболее неблагоприятная частота оказывается в районе 50 герц.
При больших частотах (10 – 30 кГц) все сопротивление в цепи будет внутренним, так как емкостная составляющая становится близка к 0.

Для получения сопротивления человека постоянному току можно сделать несколько изменений сопротивления человека переменному току и экстраполировать линейную функцию для частоты 0.

Классификация помещений по степени опасности поражения электрическим током

1. Помещения с повышенной опасностью. Признаки:

a. Жаркие помещения – температура выше 35 градусов;

b. Токопроводящие панели (земляной, цементный, кирпичный пол);

c. Сырые помещения. По степени влажности:

i. Сухие – меньше 60%;

ii. Влажные – больше 60% и менее 75%;

iii. Сырые – больше 74% и меньше 100%;

iv. Особо сырые – 100%.

d. Химически-активная пыль;

2. Вероятность одновременного касания установки (прибора), который может оказаться под напряжением и элемента, соединенного с землей (холодильник, электроплита и батарея центрального отопления).

3. Помещения с особой опасностью. Признаки:
a. Химически агрессивная среда;

b. Особая сырость;

c. Два или более признака помещения с повышенной опасностью;

d. Все работы на открытом воздухе.

4. Помещения без  повышенной опасности.
Схемы возможного попадания человека под напряжение.
1. Двухфазное прикосновение

2. Однофазное прикосновение

Шаговое напряжение. Почему нельзя стоять под деревом в грозу?

Шаговое напряжение – напряжение между двумя точками поверхности Земли, равное 0.8 метра, которых касается человек.

Защитные меры в электроустановках.

1. Уменьшение напряжения.

2. Электрическое разделение сетей.

3. Защитное отключение.

4. Защитное заземление.

5. Зануление.

6. Двойная изоляция.

7. Компенсация емкостной составляющей.

8. Недоступность.

9. Устройство защитного отключения на ферритовом кольце реагирует на разность входного и выходного напряжения:
9.1. Устройство защитного отключения обеспечивает наилучшую защиту. 

9.2. Защищает человека не только при пробое фазы на корпус.
9.3. Высокое быстродействие – 10..30мс.

9.4. Нет непосредственной связи с землей.

9.5. Постоянный контроль изоляции.

9.6. Аппарат защищает только тогда, когда ток пройдет через человека – от 30 до 50 миллиампер.

9.7. Потребляемая мощность подряда 1 Вт.

Вибрация. Защита от вибрации.

Вибрация – движение механической системы, при которой происходит поочередное возрастание и убывание с течением времени хотя бы одной координаты системы.

Вибрация бывает общая, локальная.

Параметры вибрации. Основным параметром вибрации является частота. a = A * sin( wt + f ). Частота меняется от единиц герц, до тысяч герц. Весь диапазон вибрации разбивается на октавные полосы. Октавная полоса от f до 2f. Средняя частота Sqrt( f * 2f ).
Виброскорость Lv = 20 * lg( V / V0 ). V0 – пороговое значение скорости.
Способы борьбы с вибрацией:

1. Уменьшение вибрации в источнике. Точность обработки деталей.

2. Отстройка от режима резонанса. 
3. Виброгашение. Утяжелитель для увеличения инерции. 
4. Вибродемпфирование.

5. Динамическое виброгашение.

6. Средства индивидуальной защиты.
Нормы вибрации. 
Опасны собственные частоты вибрации. 
Шум. Уменьшение шума.

Шум – сочетание звуков различной частоты и интенсивности, не несущее полезной информации. 
Шум характеризуется следующими параметрами:

1. Частота.

2. Звуковое давление.

L = 20 lg ( P / P0 ). P -  мгновенное значение полного давление. P0  = 2E-5.
Шум разбивается на октавные полосы. Звук начинают исследовать с 31.5 герц, затем 63, 125, 250, 1000, 2000, 4000, 8000
Освещение

СанПин

В документах существует список величин освещенности.

Работы делятся по характеру зрительной работы на классы, которые делятся на подклассы. Характер зрительной работы определяется размером объекта (детали, изделия), характеристикой фона (светлый, темный), контраст объекта. 
Для некоторых видов деятельности трудно определить размер объектов, поэтому существует специальная таблица, позволяющая определить такие параметры.

Для того, чтобы не было неопределенности, то в нормативный документ внесен документ о естественном, искусственном и совмещенном освещении. 

Из документов следует, что деятельность студентов относится к зрительному разряду А и подразряду Б. 

Основные светотехнические определения.

Свет – видимое электромагнитное излучение, непосредственно дающее зрительные ощущения. 

Свет характеризуется количественными и качественными характеристиками.

Световой поток – поток лучистой энергии, оцениваемый по зрительному ощущению, характеризует мощность светового излучения.

Сила света – пространственная плотность светового потока в заданном направлении. На равна отношению светового потока к величине телесного угла, в котором он изучается.

Освещенность – поверхностная плотность светового потока.

Яркость – поверхностная плотность силы света в данном направлении – отношение силы света в данном направлении к площади проекции излучающей свет площади в направлении, перпендикулярном его распространению.

Световая отдача  - отношение светового потока к потребляемой мощности.

Фон – средний, светлый и темный, определяется коэффициентом отражения. 

Контраст объекта с фоном – абсолютная величина разность яркости объекта и фона, деланная на яркость фона.

Коэффициент пульсации светового  потока – разность максимальной и минимальной освещенности, деленная на среднюю освещенность.

Цилиндрическая освещенность – насыщенность помещения светом -  освещенность боковой поверхности цилиндра, высота и диаметр которого.

Освещение бывает естественным, искусственным и совмещенным. Естественная освещенность бывает боковым, верхним и другим. 

Искусственное освещение. По устройству бывает общим, общим локализованным и комбинированным. 

Отдельное местное освещение обычно не применяется. 

По назначению искусственное освещение делится на рабочее, аварийной, дежурное, эвакуационное, охранное.

Источники искусственного освещения. 

Лампы накаливания. 

Достоинства:

1. Простота изготовления.

2. Простота эксплуатации. 
3. Низкая цена.

4. Инерционность.

9. Простая утилизация.
10. Недостатки:
1. Низкая светоотдача – КПД = 15%.

2. Малый срок службы – 1000 часов.

Галогенные лампы накаливания.

Газоразрядные лампы. 
1. Бесконтактные индукционные лампы. 
2. Светодиодные лампы.
2.1. Существенная экономия электроэнергии в сравнении с обычными источниками освещения, в несколько десятков раз.
2.2. Долговечность до 100000 часов или более 11 лет непрерывной работы.

2.3. Низкое рабочее напряжение.

2.4. Малый потребляемый ток.

2.5. Отсутствие расходов на обслуживание

2.6. Сжатые сроки ввода в эксплуатацию

2.7. Сокращение расходов на монтаж и наладку.

2.8. Ударная и вибрационная устойчивость.

Световые приборы (светильники).

Светильник – устройство, предназначенное для монтажа источника света, подключения к нему электрической энергии и светораспределительной арматуры. 

Все световые приборы делятся по светораспределния на пять классов:

1. Прямого света – отношение светового потока в нижнюю полусферу к полному световому потоку больше 80%

2. Преимущественно прямого света 60 – 80%

3. Рассеянного света 40 – 60%

4. Преимущественно отраженного света 20 – 40%.

5. Отраженного света < 20%.
Сила света от светильника в различных направлениях не одинакова. Определяется кривой силы света. 
Метод расчета освещенности. 

Существует два основных метода:
1. Точечный метод. 

2. Метод удельной мощности. 

Выбирается коэффициент удельной мощности, который характеризует мощность источников света, приходящегося на метр квадратный площади. В зависимости от мощности источника и высоты подвеса. По справочнику. 
pуд.м = 10 Вт/м2
РОУ = pуд.м * 8 Вт/м2
Руд. м. = 2.9 Вт/м2
Р’уд. м. = 2.9 * 300 * 1.8  / 100к

Недостаток метода – вычисляется только средняя мощность, необходимо использовать справочник. 

Метод коэффициента использования светового потока.

Коэффициент использования – отношение светового потока на рабочую поверхность к световому потоку всех светильников.

Uоу = f( i; ρп, ст, рп ; … )
i = ( A * B ) / ( h * ( A + B ) )

Произвольно, исходя из соображений симметрии, выбирается количество светильников. По справочникам определяется нормируемая освещенность.
F1св = En * S * Kз / ( N * Uоу )
В помещении площадью 200 м3, индексом помещения 1.25, установлено 3 ряда светильников люминесцентных подвесных промышленного применения. Надо обеспечить 300 люкс с коэффициентом запаса 1.5.
Точечный метод расчета позволяет рассчитать точность достаточно точно от всех осветительных источников данного помещения. 

EB = dF / dS ; I = dF / dw => dF = I * dw;
dw = dS * cos a / r2
EB = Ia * cos а / r2
E = Ia * cos3 а / h2
Задача:

Помещение размером 10 н 10 метров, высотой 5 метров освещается четырьмя светильниками с лампами дрл мощностью 400 ватт. Световой поток каждой F = 19000 лм. Светильника располагаются по углам квадрата со сторонами 5 метров. Высота повеса светильника h =4.5 метра. Определить освещенность в центре горизонтальной плоскости и под одним из светильников. Кривая силы света для условной лампы ДРЛ в 1000 kv задана таблицей. 
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Управление освещением.
Электромагнитные поля. Их воздействие на человека

Доказать, что есть ток, но нет магнитного поля.

Магнитное поле. Н А/м. В Тл.
Электрическое поле. В/м кВ/м.

Электрическое и магнитное поле воздействует на живой организм. Введены номативы.
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Магнитная составляющая оказывает большее влияние.

1. Составляющая поля

2. Интенсивность.

3. Экспозиция.

4. Неоднородность поля.

5. Локализация воздействия.

6. Вектора ЭМП.
7. Частота поля.

8. Форма импульса.
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Коэффициент ослабления геомагнитного поля Земли.

Предельно допустимый уровень электростатического поля.

Предельно допустимы уровень постоянного магнитного поля.

ЭЭ = ( E2 * T )
СВЧ – порядка 2 ГГц.

Нормы радиационной  безопасности 99/2009.
Ионизирующее излучение – излучение, взаимодействие которого с веществом образует положительно и отрицательно заряженные ионы. Различные виды микрочастиц и физических полей, способных ионизировать  вещество.

Радиоактивность – самопроизвольное превращение неустойчивы нуклида в другой нуклид, сопровождающийся излучением.

Для 100 элементов больше 2000 нуклидов (изотопов).

Радионуклид – нуклид, способный к спонтанному превращению в другой нуклид.

Радионуклиды характеризуются активностью – отношением числа спонтанных ядерных превращений, происходящих в источнике за интервал времени dt к этому интервалу. Единица активности – Беккерель. 1 Бк – одно превращение в секунду.

Удельная, объемная и поверхностная активность источника.
Дозовые характеристики ионизирующего излучения. 

1. Экспозиционная доза – отношение суммарного заряда всех ионов одного знака, созданных в алиментарном объеме воздуха, к массе этого воздуха. Единица измерения – Кл/кг.
2. Поглощенная доза – отношение средней энергии, переданной ионизирующим излучением веществу в элементарном объеме к массе вещества в этом объеме. Грэй Гр.

3. Эквивалентная доза – произведение поглощенной дозы на средний коэффициент качества излучения в данном объеме. 
4. Эффективная доза – величина, используемая как мера риска возникновения отдаленных последствий облучения всего тела с учетом их радиочувствительности. Сумма эквивалентной дозы в органах и тканях на соответствующие взвешивающие коэффициенты. Зиверт.
Нормы радиоактивного облучения устанавливается для трех категорий людей:
1. А – непосредственно работающие с радиоактивными веществами.

2. Б – не работающие непосредственно, но находящиеся на одном предприятии с А.

3. В – население.

Основные пределы дозы – величина годовой эффективной (эквивалентной) дозы технологического облучения, которая не должна превышаться в условиях нормальной работы. 
Защитой называют любую среду, располагаемую между источником излучения и зоной размещения персонала или оборудования для ослабления потоков ионизирующих излучений.

Классифицируют по:

1. Назначению – уменьшить уровень до предельно допустимой, снизить энерговыделения.

2. Типу – сплошная, раздельная, частичная.

3. Компоновке – гомогенная и гетерогенная.

4. Форме – плоская, цилиндрическая, сферическая.

5. Геометрии – бесконечная, полубесконечная, барьерная, ограниченная.
Безопасность при работе с ПЭВМ

1. Нагрузка на зрение. Человеческое зрение оптимизировано для восприятия отраженного света. А компьютерный монитор – изображение в излученном свете.

2. Нагрузка на костно-мышечный аппарат.

3. Электромагнитное излучение.

4. Нервно-психическое напряжение.

5. Шум.

6. Ионный состав воздуха.
7. Микроклимат.

СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03 Гигиенические требования к персональным вычислительным машинам и организации труда:
1. Общие положения.

2. Требования, предъявляемые к машинам:

2.1. Уровень шума.

Требования к площади, приходящейся на каждый компьютер – 6 м2 на ЭЛТ и 4.5 м2 на ЖК.

Требования к заземлению.

Требования к микроклимату:

1. Температура от 19 до 21.

2. Влажность от 55 до 62 процентов.

3. Движение воздуха не более 0.1 м/с.

Требования к освещению.
300-500 лк. Рекомендовано комбинированно освещение. Яркость экрана – не более 200 кд/м2. Коэффициент запаса 1.4. Коэффициент пульсации < 5%. 
Требования к магнитным и электрическим полям. 

Эргономические параметры. 

Требования к естественному, искусственному и совмещенному свету. 

Критерии оценки тяжести трудового процесса пользователя ПЭВМ.

Трудовая деятельность за компьютером делится на три группы:

1. A – только считывание информации с экрана ЭВМ. До 60000 считанных знаков – 3я группа тяжести.
2. Б – работа по вводу информации с ЭВМ. Считывание до 40000 знаков – 3я группа.
3. В – творческая работа в режиме диалога. До 6 часов.
